Stowarzyszenie Mierz Wysoko — praca z mtodziezg wykluczong w Warszawie
Marta Kaszubska

METODY PRACY
z dzie¢mi z ulicy Brzeskiej

I. TEORIA

W pracy z dzie¢mi wykorzystywane sg ponizsze trzy teorie psychologiczno-
terapeutyczne.

W drugiej czesci tego dokumentu podane sg praktyczne wytyczne takie jak
cele pracy, zatozenia programowe i zasady kontaktu z dzieckiem, sugestie
dla poczatkujacych.

1. Socjoterapia
(doswiadczenia korektywne)

Prowadzacy zajecia funkcjonujg w grupie na zasadzie uczestnictwa, swoim
zachowaniem modelujg zachowania dzieci i mtodziezy. Prowadzenie zajec
wymaga od terapeuty uwaznosci, cierpliwosci, ciepta, akceptacji, zyczliwej
konsekwencji, ale takze autentycznosci. Pomaga dobry humor, szczegdlnie
sytuacyjny.

Terapeutyczny charakter socjoterapii polega na organizowaniu takich
sytuacji spotecznych podczas spotkan grupowych, ktére:

A. dostarczg uczestnikom zaje¢ doswiadczen korektynwych przeciwstawnych
doznanym urazom oraz doswiadczen kompensujacych doswiadczenia
deprywacyjne (niezaspokojenie potrzeb), hamujace rozwdj emocjonalny i
spoteczny.

B. sprzyja¢ bedq odreagowaniu napie¢ emocjonalnych i postuzg uczeniu sie
nowych umiejetnosci psychologicznych.

A. Sytuacje korektywne

Terapeutyczna rola zaje¢ socjoterapeutycznych polega takze na
organizowaniu doswiadczen korektywnych. Gromadzenie nowych
doswiadczen, odmiennych od poprzednich, a szczegdlnie urazowych, moze
likwidowac ich wptyw na psychiczne i spoteczne funkcjonowanie cztowieka.
Ich istota polega na odmiennym zachowaniu sie grupy, nie potwierdzajgcym



oczekiwan i wyobrazen dziecka, wokdt ktérych bedzie moglo ono
przebudowaé obraz samego siebie. Chodzi tu o sytuacje, w ktérych mtody
cztowiek bedzie mégt lepiej poznac siebie, doceni¢ swoje mocne strony, a
nastepnie wykorzystac¢ je w réznorodnych sytuacjach zyciowych.

Socjoterapia polega na umozliwieniu dziecku doswiadczenia sytuacji
korektywnej, czyli takiej, ktéra jest pozytywna i rdézni sie od
dotychczasowych doswiadczen. W ten sposdb dziecko uczy sie, ze moze
reagowac inaczej niz na podstawie swojego urazu.

Etapy opisu zachowan i doboru do nich sytuacji korektywnych
(diagnoza):

1. Opis zachowania (np. dziecko reaguje agresjq, pluje, kopie, wyzywa)

2. W jakiej sytuacji tak reaguje (np. dziecko reaguje tak, kiedy wydaje mu
sie, ze dorosta osoba nie zwraca na niego uwagi, ze jest samo i dorosli sie
nim nie interesujq)

3. Sytuacja mogaca spowodowac uraz (np. dziecko czutlo sie czesto
samotnie, rodzice mogli sie nim nie opiekowa¢ wystarczajgco, nie
interesowac sie jego sprawami, nawet je odrzucac)

4. Myslenie dziecka o sobie samym (np. jestem gtupi, mato ciekawy, nudny,
nie potrafie nic zrobi¢ ani zainteresowac)

5. Jaka funkcje petni zachowanie (np. zwrécenie na siebie uwagi, szukanie
akceptacji, proba zachecenia osoby dorostej, aby sie zainteresowata
dzieckiem)

6. Sytuacja korektywna (np. dorosty od poczatku spotkania z grupq stara sie
zwraca¢ uwage na konkretne dziecko, moze nawet postanowi¢, ze cate
zajecia bedzie spedzat tylko z tym dzieckiem i pokazywat, jak je lubi,
prébowat robi¢ wspdlnie ciekawe rzeczy, réwniez doceniad).

7. Tres¢ korygujaca (np. jestem ciekawy dla innych, inni chcg ze mng
spedzac czas, jestem madry, mam znajomych).

B. Odreagowanie emocji

Odreagowanie napie¢ emocjonalnych jest podstawowym zadaniem zajec
socjoterapeutycznych. Proces terapeutyczny nie polega jednak na ponownym
przezyciu traumatycznych wydarzen, lecz na roztadowaniu napiec przez
réoznorodne formy aktywnosci, ktére powodujg odblokowanie i ujawnienie
emocji podczas zajec¢ grupowych.

Polega to na dzieleniu sie swoimi przezyciami w atmosferze akceptacji i
zrozumienia oraz umozliwieniu ekspresji uczu¢ w formie Smiechu, krzyku,
ptaczu itp.. Wazne jest takze dostarczenie okazji do przezywania emocji
pozytywnych.



Cele rozwojowe sScisle wigzg sie z wiekiem uczestnikdéw zajeé, gdyz w
kazdej fazie zycia dominujg okreslone potrzeby, ktorych zaspokojenie
odgrywa istotng role w procesie rozwoju.
I tak u dzieci w okresie wczesnoszkolnym dominuje potrzeba
aktywnosci ruchowej, zabawy, zdobywanie wiedzy o $wiecie, potrzeba
twdrczosci, potrzeba wsparcia ze strony dorostych.
U mtodziezy dominuje za$ potrzeba wyrazania sie w réznych formach
zwtaszcza marzeniach, wyobrazeniach, potrzeba aprobaty spotecznej,
autonomii, intymnosci, niezaleznos$ci, przynaleznosci do grupy oraz
aktywnosci spotecznej. Jest to czas kryzyséw emocjonalnych,
motywacyjnych, moralnych, czas odkrywania swiata i wtasnego ja.

Wiez z rodzicem. Silna wiez, ktora tqczy dziecko i rodzica stanowi
grunt dla prawidtowego rozwoju dziecka. Nawet jesli jest zaburzona,
nawet jesli rodzic krzywdzi
i zaniedbuje dziecko, ta wiez nie przestaje istnie¢. Rodzice z réznych
przyczyn moggq wycofywac sie ze swojej roli wychowawczej. Powodem
moze by¢ zaabsorbowanie innymi sprawami, pracg zawodowa,
wiasnymi problemami osobistymi, alkoholizm lub inne uzaleznienia.
Przyczyng moze byc¢ takze brak umiejetnosci i pozytywnych wzorcéw z
wlasnego dziecinstwa. Zadaniem terapeuty jest motywowanie rodzicéw
do wspdtpracy i korzystania z pomocy w rozwigzywaniu probleméw
wychowawczych.

Istnienie norm. Przy pracy socjoterapeutycznej bardzo wazne jest
wprowadzenie norm, porzadkujacych to, co ma sie dzia¢ na zajeciach.
Jezeli jest to mozliwe zasady powinny by¢ wypracowane wspdlnie przez
dzieci i prowadzacych zajecia. Prowadzacy powinni przestrzegac zasad i
by¢ wzorem dla dzieci. Norm i zasad nie powinno by¢ zbyt wiele.
Zasady pozwalajg poczuc sie dzieciom bezpiecznie, sprawiajq, ze dzieci
uczg sie przestrzega¢ granic. Normy muszg by¢ przestrzegane
konsekwentnie.

Co powinien robi¢ prowadzacy:

akceptacja dziecka i jego rodziny,

dowartosciowanie go w szerokim sensie (pochwaty, powierzanie zadan,
z ktorych potrafi sie dobrze wywigzac),

wspoipraca z rodzing i réznymi instytucjami,

zapewnienie dziecku witasnego miejsca,

empatia,

konsekwencja w dziataniach,

cierpliwosg,

zapewnienie poczucia bezpieczenstwa i wsparcie,

tolerancja.



Czego nie powinien robi¢ prowadzacy:
» krytykowanie,
« zawstydzanie,
e 0Ocenianie,
e straszenie,
« okazywanie zniecierpliwienia,
» litowanie sie,
« wchodzenie w kompetencje rodzicéw,
« faworyzowanie,
« ograniczanie indywidualnosci,
« narzucanie sie (w tym na przyktad rowniez przytulanie, jesli nie jest sie
pewnym, ze dziecko tego chce)

2. Re-evaluation Counseling
(akceptacja i stuchanie)

Kazdy cztowiek rodzi sie w petni inteligentny i dobry. Z biegiem czasu
napotyka na rézne doswiadczenia, ktére kreujg jego przyszie zachowania,
takze pomysty czy poglady.

Negatywne doswiadczenia z dziecinstwa/miodosci wptywajgq na przyszie
zachowania. Np. jezeli kogos$ kiedys ugryzt pies, to spowodowany tym uraz
bedzie miat wptyw na schemat reakcji
w przysziosci. Prawdopodobnie, gdy napotka innego psa, w innych
okolicznosciach to réwniez bedzie sie go bat. Nie bedzie to juz racjonalne
zachowanie, poniewaz znajdzie sie w zupetnie innej sytuacji i
okolicznosciach. Reakcja strachu przed psem bedzie oparta na schemacie
i wyznaczona przez wczesniejszy uraz.

Metoda Re-evaluation Counseling moéwi o tym, ze jezeli cztowiek ma okazje
do odreagowania emocji — wyrzucenia ich przez ptacz, krzyk, $Smiech, pot,
ziewanie, to w przysztosci bedzie reagowaé bez strachu, wstydu,
zazenowania. Jezeli cziowiek ma okazje odreagowa¢ negatywne
doswiadczenia to jego uraz zniknie, a on na nowo z jasnoscig myslenia
bedzie mdgt podejmowac najlepsze decyzje lub reagowa¢ wbrew schematom
w kolejnych sytuacjach. Wazne jest, aby ludzie mieli okazje na odzyskanie
swojej inteligencji poprzez odreagowanie.

Odreagowanie urazéw polega na pokazaniu swoich doswiadczen i przezyc¢
drugiej osobie, ktéra potrafi uwaznie stucha¢. W tym przypadku jest nig
osoba dorosta wspierajgca dziecko. Dorosty towarzyszy dziecku poprzez
pokazanie, ze mu na nim zalezy. Dorosty uwaznie stucha i nie wtraca sie w



to, co dziecko moéwi. Najwazniejsze jest, aby stworzy¢ atmosfere
bezpieczenstwa, aby dziecko mogto sie otworzy¢ i pokaza¢ emocje. Dzieciom
szczegodlnie fatwo i naturalnie przychodzi ujawnianie emocji. Dlatego tez,
kiedy ptacza, warto by¢ z nimi blisko i im towarzyszy¢, wtedy beda mogty
~wyla¢” negatywne emocje, przepracowa¢ to, co potrzebuja,
a nastepnie odzyskac kawatek racjonalnego myslenia i poczuc sie silnie.

Cztowiek, ktdéry z jakichkolwiek wzgledéw nie moze podzieli¢ sie swoimi
emocjami i nie moze ich odreagowac, gromadzi je w sobie. Z czasem emocje
te spietrzajq sie, stajq sie zywiotem nie do opanowania, cztiowiek blokuje je w
sobie przestajac odczuwac¢ okreslone stany emocjonalne. Ukryte emocje
uwalniajagc sie w sposdb niekontrolowany w najmniej odpowiednich
momentach, czesto oddziatujg negatywnie na coraz to nowe sfery zycia
cztowieka. Emocje zablokowane nie pozwalajg na wifasciwg ocene réznych
zyciowych sytuacji i przeszkadzajq w budowaniu relacji
z innymi ludzmi.

Schemat reakcji na uraz:
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W podobnej sytuacji do sytuacji urazowej powracajg emocje (cho¢ sytuacja
:> nie jest juz urazowa). Cziowiek reaguje schematycznie, przezywa te same

emocje, przypisuje ludziom te same motywy, reaguje w ten sam sposéb, co
przy urazie.

W pracy z dzieémi nalezy stworzy¢ atmosfere bezpieczenstwa i
zaufania, ktéra pozwala im na okazywanie emocji. Czesto zdarza sie, ze przy
tej okazji dzieci zaczynajgq okazywac¢ emocje, ktére z réznych wzgledéw, na
co dzien gteboko ukrywajg i ttumig. Czasami dochodzi do nieracjonalnych, z
punktu widzenia danej sytuacji zachowan, ktére sg efektem uwalniania
emocji sttumionych kiedy$ w innych sytuacjach. Swoimi dziataniami warto
zacheca¢ i wspiera¢ dziecko w odreagowywaniu réznych blokowanych
dotychczas emocji. Warto przy tym dba¢ o jego komfort i zapewnia¢ o
naszym wsparciu i akceptacji. Dziatania takie powodujg, ze dziecko
odreagowawszy negatywne emocje w bezpiecznych warunkach, po pierwsze,
okazuje ich mniej w innych sytuacjach, po drugie, uczy sie je wyrazac.
Nalezy pamietaé, ze juz sama sytuacja uczestnictwa w zajeciach moze by¢



dla dziecka wystarczajgcym podwazeniem, czyli przezyciem wywotujacym
emocje. Podczas zaje¢ dorosli majg duzo uwagi dla dziecka, cenig je,
stuchajg jego zdania. Takie sytuacje rzadko sie wydarzajg w zyciu dzieci z
trudnych srodowisk.

Podczas prowadzenia zajec z dzieCmi:

Podazanie za dzieckiem.

Zaktadamy, ze dziecko jest madre i nie zrobi sobie samo Swiadomie
krzywdy, na jaki$ czas odwracamy role i pozwalamy dziecku bawic sie i
funkcjonowaé na podstawie regut wyznaczonych przez nie samo.
Powstrzymujemy sie tym samym od narzucania dziecku czegokolwiek.
Podgzamy za pomystami dziecka, wiaczamy sie w jego zabawy.
Interweniujemy jedynie w sytuacjach zagrozenia zdrowia lub zycia

dziecka, jak rowniez
w przypadkach istotnych destrukcji materialnych (m.in. wybicia szyby,
wykopania dziury
w Scianie, pisania po S$cianach, urwania sedesu, zatkania zlewu,
kradziezy) czy agresji

(w stosunku do prowadzacych: oplucia, szturchniecia, popchniecia,
kopniecia).

Wyrazanie emocji.

Dbajgc o atmosfere bezpieczenstwa staramy sie zachecac¢ dziecko do
wyrazania swoich emocji, a jesli widzimy, Zze dziecko zaczyna
odreagowywac¢ w danej sytuacji jakie$s przezycie z przesziosci staramy
sie nie przerywac i towarzyszy¢ mu w tym, dajgc wsparcie

i ciepto. Towarzyszenie — odbywa sie poprzez skierowanie catej swojej
uwagi i mysli na dziecko oraz zyczliwe stuchanie (nie przerywamy
dziecku w wypowiedziach, nie doradzamy, nie zadajemy zbednych
pytan, chyba, ze pomogg  one dziecku zagtebic sie
w swoich emocjach, ktérymi sie zajmuje).

Akceptacja.

Dajemy dzieciom tak duzo uwagi, akceptacji i ciepta jak duzo one mogq
wzigé. Staramy sie skupi¢ catg naszg uwage na jednym dziecku lub
mozliwie najmniejszej liczbie dzieci. Akceptujemy dziecko z zatozenia.
Staramy sie je zrozumiec i w nie wczu¢ (empatia).

Dzieki takiej metodzie dziecko moze odreagowal swoje leki i stad sie
odwazniejsze. Przepracowac trudnosci i w przysztosci osigga¢ sukcesy. Uczy
sie takze stuchac. Widzi, ze jest akceptowane i wazne.



3. Koncepcja pedagogiczna Rogera
(akceptacja, autentycznos¢, empatia)

Carl R. Rogers, amerykanski psycholog, pedagog i psychoterapeuta, twodrca
rewolucyjnego podejscie do edukaciji.

Koncepcja nauczyciela w pedagogice polega na autokreacji, czyli twérczym
rozwijaniu samego siebie. Nauczyciel powinien by¢ osobg rozwinietg, wolng,
bedaca dla ucznia cztowiekiem, a nie kims, kto przekazuje suchg wiedze.
Nauczyciel nie powinien wiec naucza¢, powinien ulatwiac uczenie sie
- sam sie przy tym uczac. Nauczyciel petni raczej role facylitatora a nie
typowego nauczyciela. Stwarza warunki do tego, aby uczen sam mogt
stawia¢ sobie cele, rozwija¢ sie, szukac¢ informacji i ewaluowac
swoje naturalne uczenie sie. Koncepcja facylitacji to sztuka wyzwalania i
wspierania naturalnych checi i zdolnosci uczenia sie ucznidw.

Uczenie sie nie opiera sie ani na umiejetnosciach dydaktycznych nauczyciela,
ani na jego akademickiej wiedzy w danej dziedzinie, ani na obfitosci ksigzek
(chociaz sq to elementy istotne). Facylitacja procesu uczenia sie oparta jest
na pewnych cechach postawy ujawniajacych sie w osobowej relacji
pomiedzy facylitatorem a uczniem.

Facylitacja procesu uczenia sie polega na organizacji procesu dydaktycznego
opartego na indywidualnych celach wynikajacych z zainteresowan ucznia. To
uczen powinien stanowi¢ cele wiasnego uczenia sie wedle tego, co sam
uznaje za znaczace, potrzebne i ciekawe. Rolg nauczyciela jest stworzenie
warunkow do samodzielnego zdobywania wiedzy i doswiadczen. Uczniowie
powinni sami umie¢ szukac¢ informacji dzieki udostepnionym przez
nauczyciela materiatom dydaktycznym, ksigzkom, pomocom naukowym ale i
takze kontaktom z ludzmi, ktérzy posiadajg wiedze na dany temat (praca
projektami).

 Autentyzm (kongruencja).
Nauczyciel powinien przejawia¢ spoistos¢ wewnetrzng. To znaczy miec
dostep do swoich emocji i potrzeb, uczué, by¢ zdolnym je rozpoznaé, z nimi
zy€ i je pokazywad. Facylitator wchodzac w relacje z uczniem nie zaktada
maski, potrafi przyznac sie do wiasnych btedéw. Jest szczery i otwarty. Ma
wysokg samoswiadomos¢ i samokontrole. Dzieki swojej kongruencji potrafi w
zgodzie ze sobg skierowaé uwage na ucznidéw. Akceptacja ta nie polega na
pobtazaniu negatywnym zachowaniom. Mozna akceptowad ucznia, ktérego
zachowania nie sg akceptowane. Wyklucza sie oSmieszanie i upokarzanie
ucznia. Nauczyciel akceptujacy ucznia nie daje mu rad, tylko pokazuje
szanse i zagrozenia wybranych przez dziecko zachowan.

+ Akceptacja.



Jest to otwartos$¢ nauczyciela na ucznia, bezwarunkowo pozytywny stosunek
do ucznia, gotowos$¢ nawigzywania i podtrzymywania z nim kontaktu,
postawa autentycznej troski o drugiego cztowieka, zaufanie. Wiara w to, ze
uczen posiada naturalne zdolnosci, aby sie uczy¢ i chce sie uczyé. Akceptacja
to docenianie uczacego sie, jego uczuc, jego opinii, jego osoby. Jest to
rowniez sytuowanie sie w pozycji partnera. Akceptujacy nauczyciel przejawia
niedyrektywne podejscie, uznaje wyzszos¢ wiasnej aktywnosci ucznia nad
bezposrednim kierowaniem pracg i zachowaniami uczniow. Stwarza im
przestrzen wolnosci na popetnianie btedow.

« Empatia.
Polega na zdolnosci ,wchodzenia” w swiat wewnetrznych przezy¢ ucznia, by
moc postrzegad je na sposdb dla niego wtasciwy. Nauczyciel jest Swiadomy
emocji ucznia, ktéore mogg towarzyszy¢ jego procesowi uczenia sie. Empatia
przejawiana przez nauczyciela w stosunku do ucznia prowadzi go do
przekonania, ze kto$ go rozumie, rozumie to co odczuwa, z czym sie zmaga,
ale nie osadza jego osoby. Taka postawa sprawia, ze uczen czuje sie
bezpieczny i sie rozwija.

Podstawowymi zatozeniami koncepcji pedagogicznej Rogersa sg: podejscie
od zatozonych celéw i programow wychowawczych na rzecz akceptacji
dziecka i jego podmiotowego rozwoju. Eliminuje sie represje i mechanizmy
kompromitacji zachowan na rzecz samokontroli i samooceny ucznia.

II. CELE PRACY

Przy pracy z dzieckiem dobrze wiedzie¢, jakie stawiamy sobie cele. Wtedy
przy kazdej aktywnosci mozemy o nich pamietac i ktas¢ nacisk na aspekty
zadan, na ktérych nam zalezy. Ponizej wymieniamy gtdwne nasze cele, ktére
dotyczg cech czy zachowan dzieci, ktére chcemy wzmacniad:

Dazymy do tego by dziecko, z ktérym pracujemy:

+ Miato zbudowane POCZUCIE WLASNE] WARTOéCI,
Aby wierzyto w siebie, znato swoje mocne strony, wiedziato, ze jest w
stanie osiggnac¢ wiele.

« Potrafito nawigzywac¢ pozytywne RELACJE Z INNYMI,
Aby potrafito stuchac¢ innych, skoncentrowac¢ swojg uwage na tym, co ktos
inny mowi, potrafito sie komunikowaé - wypowiedzie¢, ufa¢ innym (takze



dorostym), ale rowniez nie zawodzi¢ zaufania, wspodtpracowaé w grupie,
budowac relacje oparte na przyjazni.

« Bylo AKTYWNE,

Aby potrafito wzig¢é wiasne losy w swoje rece, przejg¢ inicjatywe,
zdefiniowac sytuacje,
w ktérej sie znajduje, okreslic potrzebne kroki do dziatania oraz
zmotywowac¢ sie do aktywnosci. Aby chciato sie rozwijac i potrafito
wyznaczyc¢ cele na przysztosc.

« Stato sic ODPOWIEDZIALNE, KOSEKWENTNE,
Aby byto zdolne do autorefleksji i samodyscypliny. Rowniez potrafito
kontrolowac swojg agresije.

- UCZESZCZALO DO SZKOLY,
Aby potrafito sie w niej odnalezé, zeby potrafito z niej korzysta¢ zaréwno
uczac sie umiejetnosci spotecznych, jak i zdobywajac wiedze.

III. PRAKTYKA

a. Zalozenia programowe

1. Gléowny cel to budowanie poczucia wilasnej wartosci. Dzieci, z
ktérymi pracujemy majg bardzo niskg samoocene i mato doswiadczen
sukcesu. Aby méc sie rozwijaé trzeba wierzy¢, ze sie umie uczyc¢ i potrafi
zdobywac¢ nowe umiejetnosci. Osoba o niskim poczuciu wtasnej wartosci
jest wycofana i nie probuje nowych rzeczy. Trudno jej takze przebywac z
samym sobg, bo sie nie akceptuje. Wiekszos$¢ dzieci, z ktorymi pracujemy,
notorycznie szuka uwagi innych osdb, a przez to tez docenienia. W pracy
szukamy najmniejszych rzeczy, za ktére mozna by byto doceni¢ dziecko,
powiedziec¢: ,Ale ci to dobrze wyszto! Nie wiedziatam, ze tak potrafisz fikac
koziotki! Swietnie zwieszasz sie z rury!”.

2. Praca z dzieémi to umozliwianie iIim eksperymentowania,
sprawdzania, uczenia sie, spostrzegania, ze potrafia osiggac rzeczy
z poczatku wydajace sie niemozliwe. Dlatego uczymy dzieci chodzi¢ na
szczudtach, zonglowac¢, jezdzi¢ na monocyklu. Wykorzystujemy do tego
umiejetnosci zwigzanie ze sprawnosciq fizyczng, poniewaz dzieci, z
ktdrymi pracujemy poprzez przebywanie na podwérkach sg bardzo
sprawne fizycznie. Dzieki temu mozemy zaczaé¢ od pokazywania im, ze
wiele juz potrafia.



Nie chodzi o to, aby dziecko osiggneto perfekcje w danym temacie, ale
aby poczuto, ze potrafi sie czegos$ nauczy¢, lub ze osiggneto sukces i jest z
siebie zadowolone.

. Mozliwo$¢ odreagowania i przepracowania emocji. Poprzez swojq
uwage i skupienie na dziecku i tym, co ono czuje, staramy sie stworzy¢
bezpieczng atmosfere tak, aby dziecko mogto odreagowac swoje trudnosci
czy urazy (zobacz RC [ socjoterapia). Pomoc dziecku
W ujawnieniu uczu¢ mozna poprzez nazwanie tego, co sie z nim dzieje,
np. ,widze, ze ptaczesz, ze jest ci smutno”, albo ,widze, ze sie ztoscisz”.

. Uwaga skupiona jest na dziecku i jest dla dziecka.
Pedagog/pedagozka nie zajmuje sie innymi rzeczami podczas kontaktu z
dzieémi.

. Budowanie relacji (wiezi). Cata praca z dzieckiem opiera sie¢ na
budowaniu indywidualnych wiezi z dorostym. Dzieciom, z ktérymi
pracujemy trudno jest zaufac¢ (szczegdlnie dorostym), ale dopiero, gdy to
sie stanie i zostanie nawigzana prawdziwa relacja (kumpelstwo, przyjazn),
mozliwa jest praca nad trudnosciami dziecka. Kazda zmiana oparta jest na
wiezi z drugg osobga. Najpierw budujemy relacje, potem mozemy zaczac
cos sugerowac, rozmawiac
0 wazniejszych kwestiach.

. Modelowanie. To pokazywanie siebie, takimi, jakimi jestesmy. Dzieki
temu dzieci majg dostep do innego Swiata, poszerzajgq im sie horyzonty.
Pokazujemy, ze mozna ufaé, spokojnie rozmawiaé, tolerowacé innych,
szanowac siebie, mie¢ zainteresowania, wspoéipracowaé i wiele innych.
Wazna jest tu rola mezczyzn, ktérzy mogq pokazywacd, ze rozwigzujq
konflikty poprzez komunikacje, a nie przemoc, sq delikatni, nie
przeklinajg, szanujq kobiety — modelujq niestereotypowg role mezczyzny.

. Budowanie relacji ze srodowiskiem. Bardzo duzg czescig pracy jest
kontakt z rodzicami, szkotg czy policjq. Staramy sie poznac¢ matki, ojcéw i
rodzenstwo naszych dzieci. Przyjs¢ do domu postuchaé opowiesci matki i
wypi¢  herbate, przy okazji moze porozmawia¢ o dziecku
i o tym, jak wspodlnie mozemy pomodc rodzinie w wychowaniu (zobacz
dodatkowy dokument). Utrzymujemy kontakt ze szkotg i nauczycielami.
Monitorujemy aktywnos$¢ dziecka na lekcjach i jego motywacje do nauki.
Pomagamy nadrobi¢ zalegtosci, czasem znalez¢ inng szkote. Pozostajemy
w kontakcie z pedagogami szkolnymi. Niekiedy uczestniczymy w
kontaktach dziecka =z policja, ew. przestuchaniach. Rozmawiamy
z kuratorami.
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Wazne jest tez przebywanie na ulicy, rozmawianie z sgsiadami, innymi
dzieémi i dorostymi. W ten sposdb budujemy relacje z catym lokalnym
srodowiskiem.

8. Pracujemy z trudniejszymi dzie€émi. Najwazniejsze jest znalezienie
dobrej metody pracy, nie to, czy istnieje miejsce - klub. Staramy sie
dotrze¢ do tych najbardziej potrzebujacych. Pracujemy rownoczesnie na
ulicy, jako streetworkerzy, jak i w klubie.

9. Wyznaczanie celow. Kazde dziecko jest objete indywidualnym
kontaktemm z wybranym pedagogiem/pedagozka. Na indywidualnych
spotkaniach z pedagogiem/pedagozka wyznacza sobie cele, ktore
chciatoby osiggna¢. Naszg prace kierujemy do dzieci, ktére chcg pracowacd
nad sobg, nad swoimi trudnosciami. Wyznaczajg sobie zadania i starajg
sie je realizowaé. Np. postanawiajqg nie uzywac przemocy wobec
prowadzacych. Ich zadaniem przez pierwszy tydzien bytoby
powstrzymanie sie od plucia na osoby doroste. Jezeli uda sie osiggnac cel,
to wyznacza sie nowy. Cel wyznacza dziecko z pomocg
pegagoda/pedagozki.

10.0dpowiedzialnos¢ i samokontrola. Poprzez realizowanie réoznych zajec
staramy sie uczy¢ dzieci odpowiedzialnosci za swoje czyny oraz za klub, w
ktorym sie znajduja. Rownoczesnie staramy sie uczy¢ samokontroli i
refleks;ji.

11.Normy. Istniejg jasno okreslone gtdéwne zasady funkcjonowania dzieci w
Klubie. Zasady byty wypracowane z dzie¢mi. Kazde dziecko, ktére chce
wejs¢ do Klubu, musi wyrazi¢ swojg zgode na przestrzeganie zasad. W
przypadku tamania zasad nalezy reagowac (zobacz dodatkowy dokument:
zasady klubu). Kazdy prowadzacy przestrzega regut wzorowo, tak, aby
modelowacé wtasciwe zachowania.

b. Jak zacza¢

1. Pochodz po ulicy.

Przyj$¢ pare razy, pochodzi¢ po podwdrkach (duzo dzieci jest na podwodrku
Jtrzynastki”, kamienicy nr 13). Mozna pdjs¢ na ,piaski” - plac zabaw i
boisko. Poprzechadzac sie ulica.

Obserwowac ludzi, probowaé nawigza¢ z nimi rozmowe. Pobawié sie z
dzie¢mi. Dzieci same czesto zagadujg. Wystarczy byc¢ otwartym i na luzie.
Pamietaé, ze okreslenie ,dziecko ulicy” jest obrazliwe. Warto zacza¢ od
podania reki na przywitanie i powiedzie¢, jak sie nazywasz. Mozna zapytac
sie dzieci co robig, w co sie bawig, pokaza¢ im co$ (np. jakas gre).

11



Mtodsze dzieci bardzo szybko sie oswajajg i przyzwyczajajag do nowych
0sOb. Troche trudniej przetamac bariere ze starszymi i maluszkami (2-3
latkami, ktére czesto trzymajq sie swojego rodzenstwa).

Poznanie $rodowiska jest wazne po to, aby zrozumieé, gdzie zyjq i jak
zyja nasze dzieci, jakimi prawami sie rzadza, jakie relacje tgcza ich z
rodzicami. Dzieki temu przyszta praca jest bardziej $wiadoma i
adekwatna.

2. Budowanie wiezi.
Poprzez przychodzenie na zajecia nawigzuje sie z dzieémi indywidualne
relacje. Zaprzyjaznia sie z nimi, zaczynamy sobie troche ufa¢, lubi¢ sie.
Jest to ditugi proces, ale kluczowy w pracy z dzieckiem. W budowaniu
relacji najwazniejsza jest statos¢, czyli regularne przychodzenie na
zajecia. Im czesciej dziecko cie widzi, tym masz wiekszg szanse na to, ze
zrodzi sie pomiedzy wami wiez.

3. Nie reaguj agresja.

Jesli chcemy oduczac agresji, to musimy by¢ modelami. Dzieci, z ktérymi
pracujemy doswiadczajq agresji codziennie, w ten sposéb takze dbajg o
siebie w relacjach z innymi. Agresywnie reagujg réwniez na préby
pokazania swojej fizycznej Sity (przemocy) ze strony
pedagogdéw/pedagozek. Nigdy nie podnos reki na dziecko, nie wyzywaj go.
Oddali to was od siebie i zniszczy wiez, ktérg budowaliscie. Nie oznacza to
jednak, ze nie nalezy byc¢ stanowczym w niektorych sytuacjach i nie
zgadzac sie na zte traktowanie swojej osoby.

4. Dtugoterminowos¢.
Twoja rezygnhacja uczestnictwa w zajeciach powoduje obnizenie zaufania
dzieci do dorostych. Przez cate swoje zycie dzieci napotykajg na dorostych,
ktérzy dajg im duzg nadzieje, a potem odchodzg. Wynikiem tego jest brak
zaufania. Budujac relacje z dzieémi miej Swiadomosé, ze jezeli je
opuszczasz, to jest to trudna sytuacja dla dziecka. Jezeli chcesz pracowacd
z dzieémi, to podejmij decyzje, ze zaangazujesz sie dtugoterminowo.

c. Spotkanie pedagogow i pedagozek
(po kazdych zajeciach)

Zesp6t pedagogow czy wolontariuszy (z osobg prowadzacg) lub dwdjka
prowadzacych pedagogdéw/pedagozek zbiera sie po kazdych
przeprowadzonych zajeciach.

Kazdy ma czas, aby sie wypowiedziec i postuchac innych odnosnie ponizszych
kwestii. Wazne, aby kazdy miat mozliwo$¢ opowiedzenia o swoich
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przezyciach tak, aby podzieli¢ sie emocjami
Z innymi.
e (Czego sie nauczytam/em, co zobaczytam/em, co nowego sie
wydarzyto?
« Co robie, co ,pracuje”, dziata, co nie ,pracuje”.
« Co byto dla mnie trudnego, jakie osigghatem/tam sukcesy?
e W czym potrzebuje pomocy.
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